
 il  tuo hotspot wi-fi per 
consentire ai tuo clienti di 

navigare  in internet 

servizio di gestione e monitoraggio di  hotspot e lan  
per alberghi, internet point, strutture turistiche e ricettive 

Un motivo in più per 
i tuoi clienti che  

hanno un portatile 

 

La tecnologia wireless sta cambiando la vita, lo studio e il 
lavoro. E’ possibile accedere ad Internet in modo semplice 
e veloce in alberghi, stazioni, aeroporti, luoghi di ri-
trovo. In molti hanno capito che fornire accesso alla rete 
Internet è poco costoso, utile e commercialmente vantag-
gioso. Note catene di ristorazione, per esempio, offrono 
gratuitamente connessioni wireless a banda larga perché 
questo porta clienti nei loro locali.   

ChardWAN è un sistema gestionale semplice, attraver-
so cui registrare i propri clienti e gestire le condizioni e-
conomiche di fornitura degli accessi Internet alla cliente-
la. Il gestore può decidere di fornire il servizio di naviga-
zione gratuitamente, per fidelizzare i propri clienti, o a 
pagamento, per trasformare un servizio innovativo in 
una fonte di guadagno. E in quest'ultimo caso i ricavi ot-
tenuti sono interamente trattenuti dalla struttura!  

Cha rdWAN è  una  so l u z i one  ges t i ona l e  
che  f o r n i sce  t u t t i  g l i  s t r umen t i  pe r  ges t i -
r e  i n  modo  semp l i ce  e  comp l e to  i l  con -
t r o l l o ,  l ’ u t i l i z zo  e  i l  p agamen to  de l  se r v i z i o  
d i  HOT-SPOT  pe r  l a  p rop r i a  c l i e n t e l a .  

non è necessario riconoscere alcuna royalty o percentuale su-
gli incassi; 

non sono richiesti dispositivi di lettura e scrittura per chip 
card o banda magnetica da fornire ai clienti ; 

non è necessario acquistare altri pc con funzioni di server per 
archiviare i dati delle connessioni e di utilizzo del servizio; 

non sono necessari dispositivi di riconoscimento particolari 
(smart card o token prepagati, pen, cartoncini  modello ‘gratta 
e naviga’); 

ma soprattutto... 

ChardWAN è un servizio gestionale e di monitoraggio  

registrazione dei dati anagrafi-
ci degli utenti; 

registrazione automatica 
delle attività degli utenti; 

emissione, chiusura e controllo 
dei pagamenti dei ticket di na-
vigazione  

visualizzazione dei tempi di 
connessione / navigazione;  

inoltre... 

possono essere decise autonomamente le tariffe per i propri 
clienti e la modalità di utilizzo in pre-pagato oppure post-pagato; 

“ . . . n o n  a c c e t t o  l ’ i d e a  d i  d o v e r  r i c o n o s c e r e  p e r c e n t u a l i  s u l l ’  i n c a s s o  d e l l a  n a v i g a z i o n e  i n t e r n e t ,  o p p u r e  p a g a r e  
d e l l e  r o y a l t i e s  a d  u n  p r o v i d e r  p e r  u n  s e r v i z i o  w i - f i  n e l l a  m i a  s t r u t t u r a  ! ” ,  h a  a f f e r m a t o  G u i d o  R . ,  p r o p r i e t a r i o  d i  
u n  a l b e r g o  d i  R i m i n i .   



 

 

 

A t t i v a r e  u n  p r o p r i o   
h o t - s p o t  c o n   

C h a r d W A N ,   

r i c h i e d e   u n a  

i n s t a l l a z i o n e     

s e m p l i c e  e  r a p i d a .  

 
 

Smart Soft s.r.l. 
Via Petrarca 78 

80030 — S.Vitaliano  (Na) 
Tel. +390815196606  Fax +390815198939 

Per ulteriori informazioni rivolgersi a : 

collegamento ad Internet (adsl,hdsl …) 

una piccola stampante termica per emettere ticket di 
navigazione da rilasciare ai propri clienti internet 

un comune pc (con sistema Windows 2000 in poi) con una 
scheda di rete oppure con una scheda wireless per la regi-
strazione dei clienti 

Sarà sufficiente 

I dati richiesti per legge sono memorizzati sui server della 
Smart Soft. L’albergatore non sarà costretto ad investire in 
costosi sistemi di sicurezza informatica e non dovrà preoccu-
parsi di conservare e gestire con cura i dati relativi alla pro-
pria clientela. Sarà comunque sempre possibile fornirli alla 
Polizia Postale in qualunque momento ne faccia richiesta. La 
Smart Soft rende disponibili sui suoi sistemi i dati delle co-
municazioni e si fa carico di trattare correttamente i dati ac-
quisiti e conservarli nei termini di legge. 

Meno risorse da impegnare 

Come avere un proprio HOT-SPOT ! 

www.chardwan.it  
 info@smartsoft.it 


